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WAZNE !

Zanim przystgpisz do montazu i uzytkowania urzgdzenia prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z
niniejszg instrukcjg obstugi . W razie jakichkolwiek probleméw ze zrozumieniem jej tresci prosimy
o skontaktowanie sie ze sprzedawcg urzadzenia lub importerem. Samodzielny montaz urzgdze-
nia i jego uruchomienie jest mozliwe pod warunkiem posiadania podstawowej wiedzy z zakresu
elektroniki oraz uzywania odpowiednich narzedzi.

Zalecane jest dokonywanie montazu urzadzenia przez wykwalifikowany personel. Producent nie
odpowiada za uszkodzenia mogace wynikng¢ z nieprawidtowego montazu czy eksploataciji
urzadzenia, oraz z dokonywania samodzielnych napraw i modyfikacji.

Charakterystyka systemu

System VIDOS d < to nowoczesne rozwigzanie charakteryzujgce sie wyjatkowg tatwoscig
konfiguracji i samej instalacji. Podstawowe zatozenie takiego systemu to prostota podtgczenia
poprzez zastosowanie wytgcznie 2 zyt bez polaryzacji. Rozbudowa o dodatkowe opcje odbywa
sie poprzez stosowanie dedykowanych modutéw, ktére tgczone sg réwniez 2 zytami.

Dzieki zastosowaniu sprawdzonych technik modulacji sygnatu, przestany obraz i dzwiek wyrdznia
sie bardzo dobrg jakoscig w kazdym punkcie instalacji.

PODSTAWOWE FUNKCJE SYSTEMU VIDOS DUO:

- Mozliwos$¢ podtaczenia do 4 stacji bramowych

- Maksymalnie 32 lokale w systemie w podstawowej konfiguracji ( rozbudowa do 4776 z wykorzy-
staniem odpowiednich modutéw)

- Adresowany interkom pomigdzy monitorami

- 1 zasilacz dla catego systemu

- 2 zytowe potaczenia pomiedzy kazdym punktem w catej instalacji

- Mozliwos$¢ zastosowania kamer CCTV (standardowo 4 kamery CCTV)

- Modut GSM jako opcjonalne rozwigzanie umozliwiajgce odbieranie rozméw na telefonie

- Odlegtos¢ od stacji bramowej do najdalszego monitora - 150m z mozliwioscig zwigekszenia
zasiegu do 300m przez zastosowanie modutu

- Mozliwos$¢ sterowania oswietleniem

Charakterystyka urzgdzenia

Monitor M1023B jest przeznaczony do pracy w dwuzytowym systemie cyfrowym duco,
Wyposazony jest w 7" ekran LCD TFT. Monitor moze pracowac¢ w systemie jedno lub wieloloka-
torskim. Wspétpracuje ze wszystkimi stacjami bramowymi systemu dwuzytowego duo.
Monitor posiada funkcje sterowania 2 przekaznikami.

Do wyboru jest 20 melodii dzwonka z mozliwoscig dowolnego zastosowania dla poszczegdlnych
rodzajéw potgczen. Monitor wyposazony jest w graficzne menu ekranowe, ktére umozliwia
sterowanie wszystkimi funkcjami dostepnymi dla uzytkownika. Wyswietla tez date i godzine.

Po podigczeniu odpowiedniego modutu mozliwe jest sterowanie oswietleniem.
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Wyswietlacz LCD

Otwarcie wejscia &—————
Sygnalizacja diodg LED e——— & o~ @2
Rozmowa / podglad o—/
Glosnik e———3

Kursor do gory / zwieksz
Menu

Kursor do dotu / zmniejsz
Mikrofon

Interkom / e
Przycisk otwierania drugiego wejscia

Zaczep do uchwytu montazowego

e Zitgcze gtéwne

e Zaczep do uchwytu montazowego

Gtoéwne funkcje

Opis Szczegoly

Ekran LCD 7” Wyswietlaj obraz z kamery w stacji bramowej
W goére / zwieksz Nacisnij aby zwigkszy¢ wartosc¢.

Ustawienia Nacisnij aby zmieni¢ ustawienia.

W dét / zmniejsz Nacisnij aby zmniejszy¢ warto$c¢.

Mikrofon Przenosi dzwiek z monitora do stacji bramowej
Otwarcie wejscia Wybierz aby otworzy¢ furtke w trybie podgladu

Sygnalizacja dioda LED |Wskazuje status monitora.

Nacisnij aby rozpocza¢ rozmowe;

Rozmowa / podglad ) . o .
W trybie czuwania nacisnij aby wtgczy¢ podglad
Gtlosnik Przekazuje dzwigk ze stacji bramowej, dzwonek, alarm.
Interkom / przycisk W trybie czuwania, nacisnij przycisk rozmowy aby rozpoczg¢
otwierania drugiego potgczenie przez interkom
wejscia Podczas potgczenia / rozmowy, naciénij przycisk odblokowania
drugiego zamka aby sterowac¢ drugim wejsciem.
Uchwyty mocujace Miejsce na chaczyki wieszaka $ciennego

Zaciski przytaczeniowe  |Zaciski gléwnego zlgcza - dwuzytowa szyna Bus (brak polaryzaciji).




Opis ztgcza gtbwnego
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SW+,SW-: Dodatkowy przycisk dzwonka.
RING,GND: Wyjscie na dodatkowy sygnalizator dzwonka (DC12V max.50mA).
L1,L2: - podtgczenie dwuzytowg szyng BUS - brak polaryzacji.
DIP: przetagczniki konfiguracyjne
Przetgcznik 1-5 ustawienie adresu monitora
Przetgcznik 6 - przetgcznik dopasowania impedancji wideo



Instalacja

Monitor

145~160 cm

montazowe

Przewdd 2 zytowy

Uchwyt montazowy

1. Zamontuj na $cianie uchwyt montazowy dotgczony do zestawu wraz z monitorem.
Uzyj do tego kotkéw odpowiednich do podfoza. Przed przykreceniem przeprowadz
przez wieszak okablowanie monitora.

2. Podtgcz przewody do monitora

3. Zawies$ monitor na wieszaku wsuwajgc go na zaczepy od gory.

Sugerowana wysoko$¢ montazu monitora to 145-160cm od podtoza.

Obstuga monitora

Monitor posiada menu ekranowe, w ktérym mozesz dowlonie sterowac i zarzgdzac
funkcjami urzadzenia. Aby otworzy¢ menu gtowne przycisnij przycisk {0t lub 4 / {
kiedy monitor jest w trybie czuwania.

—— Ustawienia
Nacisnij aby wejs¢ do ustawien

Podglad
Nacisnij aby uruchomié
podglad z kamery.

Podglad

Swiatto Interkom
sterowanie $wiattem tylko Nacis$nij aby wejs¢ do sekg;ji
w trybie czuwania (z modutem B5) interkomu

* Aktualna data i godzina: Czas systemowy mozesz zsynchronizowac¢ z serwerem czasu. Szczegdly znajdziesz
w dlalszej czesci tej instrukcji



Otwieranie drzwi

Podstawowa obstuga

1. Nacisnij przycisk wywotania na stacji bramowej, aby
nawigzac potagczenie. Monitor wyswietli obraz z kamery w
aktywnym panelu.

2. Nacisnij przycisk Qna monitorze, aby rozpoczg¢ rozmo-
we. Czas rozmowy 90 sekund. Aby zakonczy¢ ponownie
nacisnij przycisk Q Jesli nikt nie odbierze potacznia, monitor
wygasi sie¢ automatycznie po 40 sekundach.

3. Podczas rozmowy nacisnij przycisk C—r , aby otworzy¢
wejscie. Sterowanie drugim przekaznikiem (brama automa-
tyczna), podczas rozmowy po nacisnieciu "1"/03,.

4. Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk 9? aby wyswietli¢ podglad

z kamery stacji bramowej. Jezeli w sytemie zainstalowane sg inne stacje bramowe lub kamery CCTV,
mozesz przetgczac obraz pomiedzy nimi przy uzyciu {} Podglad jest sekwnecyjny DS1/DS2/DS3/
DS4 / CM1/ CM2 / CM3 / CM4 wyswietla kolejno obraz ze wszystkich kamer w systemie.

Mozesz wykonywac¢ potgczenia wewnetrzne w ramach jednego lokalu, gdy system zostaje rozbudowany
o dodatkowe monitory/unifony lub potgczenia pomiedzy lokatorami w budynku wielorodzinnym.

Potaczenie zewnetrzne - interkom adresowany

1) kiedy monitor jest w trybie czuwania, naciénij przycisk €42 aby przej$é domenu interkomu.

2) Naciénij przycisk ©7/2 ponownie, aby otworzyc¢ listg lokali.

3) Wybierz numer budynku i numer monitora (lokalu), a nastepnie nacisnij przycisk Q aby zadzwoni¢ do
wybranego uzytkownika.

™

WAZNE: Taki rodzaj potgczenia moze by¢ zrealizowany pomiedzy monitorami w jednym
lokalu (o réznych adresach) lub poszczegdlinymi lokalami w systemie wieloabonentowym.

*UWAGA:

1. Jezeli monitor pracuje w systemie wielolokatorskim z uzyciem modutéw M-LAN wybieranie adreséw

w potgczeniu interkomowym wymaga odpowiedniego interpretowania adresaciji lokalu.

2. Jesli M-LAN jest podtgczony do systemu, system obstuguje 8-cyfrowy sygnat wejsciowy, 4-cyfrowy
numer budynku + 4-cyfrowy numer lokalu, kazdemu z nich mozna nada¢ indywidualny, przyjazny adres.
Jesli jest to niemozliwe wprowadz tylko 2-cyfrowy numer lolalu, w zakres to 01 ~ 32, w przeciwnym razie
system wyswietli komunikat o btedzie.

3. System automatycznie wyswietli ostatni numer wybierania po przejsciu do interfejsu interkomu.

4. Tryb numeru budynku / pokoju musi by¢ 4-cyfrowy (np. 5678) lub 2-cyfrowy (np. 89), nie dopuszczaj do
przerw (spacji np. 12 3), w przeciwnym razie system wyswietli komunikat o btedzie.



Interkom wewnetrzny, nieadresowany ( systemy do 4 urzagdzen wewnetrznych)

Aby realizowa¢ tego rodzaju potgczenie nalezy ustawi¢ jednakowy adres na wszystkich monitorach

i unifonach. Maksymalna ilo$¢ urzgdzen wewnetrznych dla tego rodzaju potgczenia to 4.

Dodatkowo okresl ich dziatanie: Pierwszy monitor - MASTER => kolejne 3 - SLAVE1 / SLAVE2 / SLAVE3
(opis ustawienia trybu MASTER/SLAVE znajdziesz w dalszej czesci instrukgcji)

Potgczenie realizowane jest na wszystkie jednocze$nie. Odebrana rozmowa wygasza pozostate monitory.
Jezeli w ciggu 30 sekund od wywotania rozmowa nie zostanie podjeta, potgczenie zakonczy sie
automatycznie.

1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk@, aby przej$¢ do strony menu gtéwnego.
2) Naci$nij przycisk ez aby przej$¢ do strony interkomu.
3) Nacisnij przycisk G, aby aktywowac potgczenie wewnetrzne.

(1)

Nawigzywanie potaczenia ze stacja portierska

Monitor mozna przydzieli¢ do konkretnej stacji portierskie;.

1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk {@} aby przej$¢ do menu gtéwnego
2) Naci$nij przycisk @z, aby przej$¢ do strony interkomu

3) Nacisnij przycisk {, aby nawigzac¢ potaczenie z portiernig.

(1)

Sterowanie oswietleniem

Uwaga: Funkcja sterowania oswietleniem z monitora jest dostepna tylko poprzez zastosowanie modutu BS
Szczegoty poditgczenia i schematy znajdziesz w instrukcji dotgczonej do modutu B5.

Nacisnij przycisk C—r na stronie menu gtéwnego, aby wigczy¢ $wiatto na klatce schodowej,
Swiatto wytgczy sie automatycznie zgodnie z czasem zaprogramowanym w module B5.

* Naci$nij ponownie przycisk C—r, aby wytgczyé swiatto przed uptynieciem czasu.

(1




Podstawowa konfiguracja

Ustawienie dzwigku potaczenia

(1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk@, aby przej$¢ do strony menu gtéwnego.
(2) Nacisnij ponownie przycisk {@}, aby otworzy¢ strone ustawiania dzwieku wywotania stacji bramowe;.
(3) Uzyj przycisku {}/{} aby wybra¢ zgdang melodie.

(1)

T
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Ustawienie dzwieku potaczenia Interkomowego

(1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk{@}, aby przejs$¢ do strony menu gtéwnego.
(2) Nacisnij dwukrotnie przycisk 3Oy, aby przej$¢ do strony ustawien sygnatu potgczenia interkomu.
(3) Uzyj przycisku {}/{} aby wybra¢ zgdany dzwiek.

(1)

@ omooooo
| |
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Ustawienie sygnatu dodatkowego dzwonka

(1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk {é} aby przej$¢ do menu gtéwnego.

(2) Nacisnij trzy razy przycisk {@} aby przejs¢ do strony ustawien dzwonka do drzwi.

(3) Uzyj przycisku {} 3 aby wybra¢ zadany dzwiek.
(1) @)

g

03

@ oomoooo
| e

® o e 4

Ustawienie gtosnosci dzwonka

(1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, naci$nij przycisk{é}, aby przej$¢ do menu gtéwnego.
(2) Nacisnij przycisk cztery razy, aby przej$¢ do strony ustawien gtosnosci dzwieku.
(3) Uzyj przycisku {}/{} aby wybra¢ zgdany poziom gto$nosci.

(1) ()

<@,

@ ooomooo
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Przywracanie ustawien domysinych

(1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk {§} aby przejs¢ do menu gtéwnego.
(2) Nacisnij przycisk @ pie¢ razy, aby przejs¢ do strony przywracania ustawien domysinych.
(3) Uzyj przycisku 4} A}, aby aktywowaé przywracanie ustawien domysinych.

(1)

LG

@ oooomoo

Zmiana daty i godziny (dostepne po podtaczeniu modutu M-LAN)

(1) Gdy monitor jest w trybie czuwania, nacisnij przycisk @ aby przej$¢ do menu gtéwnego.
(2) Nacisnij przycisk pie¢ razy, aby przej$¢ do strony przywracania ustawien domysinych.
(3) Nacisnij i przytrzymaj przycisk C-r przez 3s.

(4) Uzyj przycisku O /@42 /{} /3 aby zmienié zadang wartosé.

(1)

Regulacja parametréw obrazu i glosnosci

Podczas podgladu lub rozmowy naci$nij przycisk {@} pojawi sie menu edycji obrazu
Uzyj przycisku {} { aby zwigkszac¢ lub zmniejsza¢ parametr

Uzyj przycisku d+/.aby przejsc do kolejnych ustawien (balans bieli > jasnos¢ > nasycenie > gtosnosc)

1"
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Ustawienia instalatora - funkcje zaawansowane

WAZNE!
Ponizsze instrukcje pozwalajg edytowac funkcje dostepne tylko z tego poziomu.

Modyfikacja tych ustawienh ma znaczacy wptyw na dziatanie catego systemu dlatego zalecamy
korzystanie z tego menu ze szczegdlng uwaga.

Konfiguracja - wprowadzanie kodéw

Zaawansowane funkcje mozna ustawia¢ przy uzyciu odpowiednich kodéw odpowiadajgcych poszczegdl-

nym funkcjom monitora. Aby otworzy¢ menu wprowadzania komend postepuj zgodnie z ponizsza
instrukcja:

Q)

> @ ooooomo
| [ e [ e [ |

® W e ¢ o @

1) nacisnij przycisk &5, 2) nacisnij przycisk{g} 3) nacisnij i przytrzymaj 4) uzyj przyciskow {3y aby zwigkszy¢
w trybie czuwania 6 razy przycisk O—r przez 3s. / zmniejszy¢ warto$¢; nacisnij przycisk
aby przejs¢ do kolejnej pozycji.

® | ista komend dla ustawien zaawansowanych

2419 Ustawienia fabryczne 8018-8020 | Format wideo
3006-3600 |Czas podgladu 8401-8499 [Czas otwarcia

8000-8003 |Ustawienie monitoréw MASTER/SLAVE|9015-9016 |Interkom WHWyt

8008-8009 [Ustawianie daty 9101-9104 |Wyswietlana ilos¢ stacji bramowych
8010-8011 [Rygiel: zwykty/rewersyjny 9200-9216 |Wyswietlana ilos¢ kamer CCTV
8012-8013 [Format zegara 12h / 24h 9300-9301 |Wtacz / wytgcz unifon U1012

Konfiguracja - aktywowanie funkcji unifonu

Otworz menu wprowadzania komend
Uzywajac przyciskéw /%, wybierz kod 9301
aktywujacy funkcje unifonu.




Ustawienie trybu MASTER / SLAVE

W tym trybie w jednym lokalu moga by¢ zainstalowane maksymalnie 4 urzgdzenia wewnetrzne. Jeden
z monitoréw musi byé ustawiony w trybie MASTER (nadrzedny) a pozostate 3 w trybie SLAVE ( podrzedny).

Kod 8000 stuzy do ustawienia monitora gtéwnego.

Kod 8001 stuzy do ustawienia pierwszego monitora podrzednego - SLAVE 1.
Kod 8002 stuzy do ustawienia drugiego monitora podrzednego - SLAVE 2.
Kod 8003 stuzy do ustawienia trzeciego monitora podrzednego - SLAVE 3.

Jak ustawi¢ format daty i godziny (patrz tabela kodoéw na poprzedniej stronie)

System oferuje dwie metody daty i godziny.

Numer kodu 8008 stuzy do ustawienia formatu daty jako miesigc / data / rok
Numer kodu 8009 stuzy do ustawienia formatu daty na date / miesiac / rok

Numer kodu 8012 stuzy do ustawienia formatu czasu jako systemu 12-godzinnego
Numer kodu 8013 stuzy do ustawienia formatu czasu jako systemu 24-godzinnego

Wyswietlanie obrazu na monitorach SLAVE

W trybie podstawowym, podczas przychodzgcego potgczenia monitory master i slave bedg dzwoni¢

w tym samym czasie i tylko monitor master wyswietla obraz, podczas gdy monitory slave tylko dzwonia.
Po odebraniu potgczenia na monitorze slave obraz sie wyswietla a pozostate monitory wygaszajg sie.
Ustawienia mozna zmieni¢ tak aby wszystkie monitory wyswietlaty obraz jednoczesnie. W tym celu
nalezy wprowadzi¢ kod 8006 na wszystkich monitorach.

Naci$nij przycisk dzwonka
na stacji bramowej

Rodzaj obstugiwanego elektrozaczepu

podczas nawigzywania potaczenia wszystkie monitory moga wyswietlac¢ obraz w tym samym czasie

Monitor gtéwny pierwszy monitor drugi monitor trzeci monitor
podrzedny podrzedny podrzedny

Zaleznie od rodzaju instalacji nalezy okresli¢ jaki rodzaj elektrozaczepu jest wykorzystany w systemie.
Wprowadz odpowiedni kod okres$lajgcy rodzaj uzytego rygla.

- W przypadku zastosowania zwyktego elektrozaczepu wpisz w panelu konfiguracji kod 8010

- W przypadku zastosowania elektrozaczepu rewersyjnego nalezy wprowadzi¢ kod 8011

Czas otwarcia mozesz zmieni¢ samodzielnie w zakresie od 1 do 99 sekund.
Numer kodu od 8401 do 8499 stuzy do ustawienia czasu odblokowania na 1 ~ 99 sekund.

13



Adresowanie monitorow

W systemie wieloabonentowym mozna skonfigurowaé w wersji podstawowej maksy-
malnie 32 lokale i 4 stacje bramowe. W wersji rozszerzonej za pomocg modutéw
M-LAN do 4776 lokali (do 4 urzgdzen wew. dla kazdego abonenta).

Kazdy lokal musi mie¢ przypisany swoj indywidualny adres w zakresie od 00-31 i
nalezy ustawi¢ ten adres na monitorach / unifonach .

Jezeli w jednym lokalu znajduje sie wiecej niz jeden monitor, wszystkie powinny
mie¢ ustawiony ten sam adres. Pierwszy monitor ustaw w trybie MASTER, pozosta-
te monitory w trybie SLAVE1/2/3.

W systemie 1 i 2 abonentowym w jednym lokalu mozesz zainstalowa¢ maksymalnie
13 urzadzen wewnetrznych. Adresujgc je wedtug ponizszego opisu uzyskasz funkcje
adresowanego interkomu pomiedzy wybranymi monitorami w systemie. Mozesz
potaczyc¢ sie tez z monitorami w drugim lokalu jezeli znasz ich adres.

Jednoabonentowe:
00-12 (pierwszy monitor musi mie¢ adres 00)

Dwuabonentowe:
00-12 dla pierwszego lokalu ( pierwszy monitor musi mie¢ adres 0 )
16-28 dla drugiego lokalu ( pierwszy monitor musi mie¢ adres 16 )

Adres monitora mozesz ustawié recznie za pomocg przetgcznika DIP SWITCH
umieszczonego na monitorze.

Z tylu monitora, obok gtéwnego ztgcza jest umieszczony modut z przetgcznikami
DIP. Przesuwajac ich potozenie ustawisz adres urzadzenia.

Suwaki od 1-5 stuzg do ustawiana adresu monitorow.

Suwak 6 okresla ostatni monitor w systemie. Przesun go w pozycje ON w ostatnim
monitorze w linii.

Ustawienia terminala BUS:
ON(1) OFF(0) Potozenie| Kiedy? Potozenie  Kiedy?
ON1 2 3 456
QQQQQQ ﬂ = a = o Dowlony | o Ostatni
Ul | monitor f| monitor
U 6 w linii
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Potozenie Uzytkownik Potozenie Uzytkownik | Potozenie Uzytkownik
@QQQQ lokal 1 QQE}E}@ lokal 12 E]NE]Q Iy .
g | | oz [ [fong| oere [ [dbnp| | o
@E}QQQ lokal 3 QQ i lokal 14 E@Q n lokal 25
pgg | | e | |ftopg|  oerts | [Upgp) | ol
@QQQQ lokal 5 QQQ Iy lokal 16 E]E] i lokal 27
dooog lokal 6 @Q o lokal 17 QQ A lokal 28
E]E] 0gg lokal 7 QQQ Iy lokal 18 @QQ 0 lokal 29
dogng lokal 8 @Q iy lokal 19 QQ B lokal 30
fogng lokal 9 QQQ fy lokal 20 @QQ n lokal 31
iy lokal 10 @Q o lokal 21 QQ 0o lokal 32
@QQE}Q lokal 11 QQQ fy lokal 22

Schemat potgczenia

Ideowy schemat potaczenia wideodomofonu

Adres= 0 DIP6=ON

o B

LY

dodatkowy dzwonek

AC~

{5 100~240VAC

C P26/40

Adres = 0
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Dane techniczne

1. monitor
Ekran 7" LCD kolorowy
Rozdzielczos¢ 800x480
Czas rozmowy 90 sekund
Pobér mocy w trybie czuwania: 0,2W; podczas pracy: 6W
Sygnat wideo 1Vp-p, 75Q, CCIR standard
Okablowanie Dwu zytowe, niepolaryzowane
Wymiary 161 (w) x 173.5 (sz) x 18 (gt)
Europejska Dyrektywa 2002/96/EC dotyczaca Zuzytych Elektrycznych Elektronicznych Urzadzen(WEEE) zaktada zakaz
pozbywania si¢ starych urzadzern domowego uzytku jako nieposortowanych $mieci komunalnych. Zuzyte urzagdzenia musza
byc osobno zbierane i sortowane w celu zoptymalizowania odzyskiwania oraz ponownego przetworzenia pewnych
komponentdéw i materiatéw, pozwala to ograniczy¢ zanieczyszczenie Srodowiska i pozytywnie wptywa na ludzkie zdrowie.
Przekreslony symbol ,kosza” umieszczony na produkcie przypomina klientowi o obowigzku specjalnego sortowania.
—

Konsumenci powinni kontaktowac sie z wkadzami lokalnymi lub sprzedawcg w celu uzyskania informacji dotyczacych
postgpowania z ich zuzytymi urzadzeniami elektrycznymi i elektronicznymi.
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8.
9.

KARTA GWARANCYJNA

. Firma Wena udziela gwarancji na zakupione produkty na okres 24 miesiecy od daty zakupu, umieszczonej

na niniejszej Karcie Gwarancyjneji dokumencie zakupu.

. Usterki produktu ujawnione w okresie gwarancji bedg usuwane bezptatnie w ciggu 14 dni roboczych od daty

przyjecia produktu do punktu serwisowego.

. Uzytkownikowi przystuguje prawo wymiany produktu na nowy, jezeli:

> w okresie gwarancji wykonano cztery istotne naprawy, a produkt nadal wykazuje usterki;

> po stwierdzeniu, ze wystgpita usterka niemozliwa do usunigcia. Przy wymianie produktu na nowy potraca sie
rownowarto$¢ brakujgcych lub uszkodzonych przez Uzytkownika elementéw(takze opakowania) i koszt ich
wymiany

. Uzytkownik dostarcza uszkodzony sprzet na wtasny koszt do punktu serwisowego

. Gwarancja nie obejmuje obnizania sie jakos$ci urzgdzenia spowodowanego normalnym procesem zuzycia i

ponizszych przypadkéw:

> niewtasciwym lub niezgodnym z instrukcjg obstugi uzytkowaniem produktu;

> uzytkowaniem lub pozostawieniem produktu w nieodpowiednich warunkach (nadmierna wilgotno$¢, zbyt
wysoka lub niska temperatura, nastonecznienie itp.),odmiennych warunkéw konserwacji i eksploatacji niz
zamieszczonych w instrukcji obstugi produktu;

> uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych;

> uszkodzen spowodowanych dziataniem sit zewnetrznych np. przepiecia w sieci elektrycznej, wytadowania
atmosferyczne, powddz, pozar;

> uszkodzenie powstate na skutek niewtasciwego zainstalowania urzgdzenia niewtasciwego przechowywania
urzgdzenia lub napraw wykonanych przez osoby nieupowaznione;

> uszkodzenie powstate na skutek podtgczenia niewtasciwego napiecia.

. Gwarancja straci waznos$¢ w skutek:

> zerwania lub uszkodzenia plomb gwarancyjnych;

> podtgczenia dodatkowego wyposazenia, innego niz zalecane przez producenta produktu;

> przerdbek i zmian konstrukcyjnych produktu oraz napraw wykonanych poza punktem serwisu Wena;
> Karta gwarancyjna lub numery seryjne zostaty zmienione, zamazane lub zatarte;

. Karta Gwarancyjna jest wazna tylko z wpisang datag sprzedazy potwierdzonymi pieczeciag i podpisem

sprzedawcy.
Warunkiem wykonania naprawy jest dostarczenie towaru z niniejszg Kartg Gwarancyjng oraz dowodem zakupu.

Punkt serwisowy:

Firma Wena

Al. Jerozolimskie 311,
05-816 Reguty/ k. Warszawy
tel. 22 8370286;22 8174008
e-mail: biuro@vidos.pl
www.vidos.pl
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Nazwa produktu:.
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Rejestracja napraw

Data naprawy

Zakres naprawy

Podpis pracownika serwisu







friendly technology

Firma Handlowa Wena
Al. Jerozolimskie 311
05-816 Reguty/ k. Warszawy
tel. 22 8370286; 22 8174008
e-mail: biuro@vidos.pl
www.vidos.pl




